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   اهداف درس:
 

 با انواع خدمات مرجع قابل ارائه توسط کتابداران و متخصصان اطلاعات  آشنایی

  
 نحوه ارزشیابی  تکلیف درسی  ارزیابی میان ترم  امتحان پایانی   
 درصد نمره  درصد  25  درصد  75  

 رایانه اي.  . مشهد: کتابخانهی). اصول خدمات مرجع در کتابخانه ها و مراکز اطلاع رسان1394(ن یحس محمد ،یاندی -

 .. تهران: کتابداردر کتابخانه ها و مراکز اطلاع رسانی تالیج ی) خدمات مرجع د1398طاهره(  ،یغلام -         

 

منابع و مآخذ  
 درس

 بندي درس ودجهب

 توضیحات  مبحث شماره هفته آموزشی 

 و اهمیت درس و نحوه ارزیابی مستمر و پایانی و تکالیف طرح درس   1

ضرورت درس و  اهداف درس، 
هاي روش  درس،   ارائه  روش 

، قوانین درس و  درسارزشیابی 
  دانشجویان  براي منابع و مأخذ 

 شود توضیح داده می 
  مباحث مرجع  خچهیمرور انواع منابع مرجع، خدمات مرجع، تار  2
  کسب اطلاعات  يارتباط برا  يبرقرار  یارتباط. اصول کل 3
  اطلاعات  يپرسش مراجع و منابع حاو نی اصول ارتباط ب 4

خواه،  تی مطرح در بخش مرجع .سوالات مرختلف واقع ينواع پرسشهاا 5
  موضوع خواه و .. 

  نی در ا ییها  نی و تمر یکلام ر یو غ یکلام  يمصاحبه مرجع. مهارت ها 6
  ه نیزم

و   یبا خدمات و منابع مرجع (چاپ  وندی کتابخانه در پ یخط مش 7
  ) یکیاالکترون 

  ک یهر    يارهایو مع یکیو الکترون  یمنابع چاپ نشی گز 8
  ي ر یادگ ی يو آموزش. سبک ها  یده میتعل 9

  تال یجیخدمات مرجع د 10

( قسمت  کتابخانه ها تالی جیبا انواع مختلف خدمات مرجع د آشنایی  11
  اول)

  تی وب سا قی از طر تالیجیبا انواع مختلف خدمات مرجع د ییآشنا 12
  ( قسمت دوم)   کتابخانه ها و تکالیف مربوط به دانشجویان 
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  ي مرجع مجاز زیم 13
  آشنایی با مهارت هاي ارتباطی کتابداران   14
  زبان بدن و نقش آن در ارتباط  15
  تکالیف کلاسی پاسخ در مورد درس و رفع اشکال و پرسش و   16

 


